TUVTURK GUNEY TASIT MUAYENE iSTASYONLARI YAPIM VE iSLETIM A.S.
PERIYODIK ARAC MUAYENESI, YOLA ELVERISLILIK MUAYENESI VE ZORUNLU ARAC
MUAYENESI AYDINLATMA METNI

Isbu Aydinlatma Metni, veri sorumlusu sifatryla hareket eden Tiivturk Giiney Tasit Muayene Istasyonlar1 Yapim ve
Isletim A.S. (“Tiivturk” veya “Sirket”) tarafindan, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”)
uyarinca, asagida belirtilen amaglarla toplanan kisisel verilere iligkin tim miigterilerin aydinlatilmasi amaciyla kaleme
almmustir.

1. Hangi Kisisel Verilerin islenecegi

TUVTURK, isbu Aydinlatma Metni’nde tarif edilen yontemler aracihiryla, asagidaki kisisel verileri islemektedir:

Arac Sahipleri
Kimlik Verileri: Ad, Soyad, T.C. kimlik numarasi,

Iletisim Verileri: Adres, Telefon numarasi, e-postasi adresi

Miisteri islem Verileri: Cagri merkezi kayitlari, fatura bilgileri, muayene raporlari, talep bilgileri, miisteri sikayet
kayitlar1 ve bilgileri

Arag Verileri: Arag¢ plakasi, marka, model, model yili, motor sasi numarasi, ruhsat tescil tarihi, ruhsat 6rnegi, trafik
sigortasi, trafik cezasi, motorlu tasit vergisi, kdprii — otoyol borglar1 sorgulamalari, LPG/CNG bilgileri, aracin teknik
yeterliliklerine iliskin bilgiler

Hukuki islem Bilgisi: Adli ve idari merci kararlarinda yer alan veriler (miisteriler tarafindan sunulmasi halinde)
Vekalet Durum Bilgisi: Muayeneye getirilen aracin arag¢ sahibi adina bir baska kisi tarafindan getirilip getirilmedigi
bilgisi

Imza Verisi: imza

Yola elverislilik muayenesinde yukarida yer alan ara¢ verilerine ilaveten CEMT ve periyodik muayene bilgileri de
islenmektedir. Tadilat sonras1 muayenede yukarida yer alan arag verilerilerine ilaveten yakit sistemi montaj belgesi de
islenmektedir.

Arac Sahiplerinin Temsilcileri

Kimlik Verileri: Ad, Soyad, T.C. kimlik numaras1

Tletisim Verileri: Adres, Telefon numarasi, e-postasi adresi

Yetki Durumuna lliskin Veriler: Vekaletname veya yetki belgesi

Mesleki Veriler: Calistig1 ya da vekalet veren sirketin bilgileri (vekaletname tizerinde yaziyorsa)
imza Verisi: imza

2. Kisisel Verilerin Hangi Amagla Islenecegi
2.1 Arag Sahipleri

Arag sahiplerinin ayrintilarina yukarida yer verilen kimlik verileri, iletisim verileri, miisteri igslem verileri, arag verileri,
hukuki islem bilgisi, vekalet durumu bilgileri ve imzasi verisi Kanun’un 5. ve 6. maddelerine uygun olarak asagida
belirtilen amaglarla islenmektedir:

e Arag hakkinda sistemlerimizde sorgulama yapilabilmesi

e Periyodik ara¢ muayenesi, yola elveriglilik muayenesi, tadilat sonrasi muayene ve zorunlu arag muayenesi
randevusu olusturulabilmesi, randevu takibinin yapilmasi ve randevuya iliskin yetkili istasyona bilgi verilmesi

e Periyodik ara¢ muayenesinde arag sahibi ile kuracagimiz sdzlesmesel iliski kapsaminda periyodik ara¢g muayene
islemlerinin yiiriitiilmesi ve periyodik ara¢ muayene raporunun diizenlenmesi

¢ Yola elveriglilik muayenesinde ara¢ sahibi ile kuracagimiz s6zlesmesel iliski kapsaminda Avrupa Birligi iilkelerine
yiik tasimacilig1 yapan kamyon, ¢ekici ve romork gibi araglara yonelik yola elverislilik muayene islemlerinin
yiriitiilmesi ve yola elveriglilik muayene raporunun diizenlenmesi,

o Tadilat sonrasi muayenede arag¢ sahibi ile kuracagimiz sozlesmesel iliski kapsaminda, aracin fabrika ¢ikisindan
sonra veya hizmet siiresince iizerinde yapilan/yapilacak olan, aracin niteligini degistirmeye yonelik tadilatin
projeye uygunlugunun tespit edilmesi amaciyla tadilat sonrast muayene islemlerinin yiiriitiilmesi ve tadilat sonrasi
muayene raporunun diizenlenmesi

e Zorunlu ara¢ muayenesinde arag sahibi ile kuracagimiz sozlesmesel iliski kapsaminda tadilat yaptirildig: halde bu
degisikligi tescil kurulusuna bildirilmeyen, muayenesini zamaninda yaptirmayan veya trafik denetleme birimleri



tarafindan trafikte seyrinin uygun olmadigi tespit edilen araglarin zorunlu ara¢ muayene islemlerinin yiiriitiilmesi
ve zorunlu arag muayene raporunun diizenlenmesi

Periyodik arag muayenesi, yola elveriglilik muayenesi, tadilat sonrasi muayene ve zorunlu arag muayenesi
islemlerine yonelik fatura diizenlenmesi, bu dogrultuda 6deme siiregleri ile finans ve muhasebe islerinin
yiriitiilmesi

Periyodik ara¢ muayenesi ve zorunlu ara¢ muayenesi iglemlerinin tamamlanmasi ve periyodik ve zorunlu arag
muayene raporunun diizenlenmesi sonrasinda aracin kusursuz veya hafif kusurlu bulunmasi1 durumunda periyodik
ve zorunlu ara¢ muayene raporunun onaylanmasi ve bir sonraki muayene tarihinin belirlenmesi

Yola elverislilik muayene islemlerinin tamamlanmasi sonrasinda aracin kusursuz bulunmasi durumunda yola
elveriglilik sertifikasinin diizenlenmesi

Yola elveriglilik muayene islemlerinin tamamlanmasi sonrasinda aracin agir kusurlu bulunmasi durumunda
eksikliklerin tespit edilmesi, 10 takvim giinii i¢inde kullanilacak randevu hakkinin takibinin yapilmasi

Periyodik ara¢ muayenesi ve zorunlu ara¢ muayenesi iglemlerinin tamamlanmasi, periyodik ve zorunlu arag
muayene raporunun diizenlenmesi sonrasinda aracin emniyetsiz veya agir kusurlu bulunmasi durumunda
eksikliklerin tespit edilmesi, bir ay i¢inde kullanilacak randevu hakkinin takibinin yapilmasi

Periyodik muayene, yola elverislilik muayenesi, tadilat sonras1 muayene ve zorunlu ara¢ muayenesi sonrasinda
ara¢ muayenesi sona eren aracin arag sahibine teslim edilmesi

Arag sahibinin sikayet ve taleplerinin karsilanmasi ve degerlendirilmesi

Yukaridaki amaglar dogrultusunda arag sahibi ile iletisim faaliyetlerinin yiriitiilmesi ve ara¢ sahibine ileti
gonderilmesi

Arag¢ muayene istasyonlarimiz ile iletisim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi

Ulastirma ve Altyap1 Bakanligi, Hazine ve Maliye Bakanlig, ilgili diger bakanliklar ve Emniyet Genel Miidiirligi
dahil hukuken yetkili tiim kisi, kurum ve kuruluslara bilgi verilmesi

2.2 Arag Sahiplerinin Temsilcileri

Arag sahiplerinin temsilcilerinin ayrintilarina yukarida yer verilen kimlik verileri, iletisim verileri, yetki durumuna iligskin
verileri, mesleki verileri ve imzas1 verisi Kanun’un 5. ve 6. maddelerine uygun olarak asagida belirtilen amaclarla
islenmektedir:

Periyodik ara¢ muayenesi, yola elverislilik muayenesi, tadilat sonras1 muayene ve zorunlu ara¢ muayenesi
islemlerinin arag sahibi adina arag sahibi tarafindan yetkilendirilen temsilci ile yiiriitilmesi

Periyodik arag muayenesi, yola elverislilik muayenesi, tadilat sonras1 muayene ve zorunlu arag muyanesi
raporunun arag sahibinin temsilcisine teslim edilmesi

Periyodik ara¢ muayenesi, yola elverislilik muayenesi, tadilat sonras1 muayene ve zorunlu ara¢ muayenesi
islemlerine yonelik 6deme siiregleri ile finans ve muhasebe islerinin arag sahibinin temsilcisi ile yiiriitiilmesi
Periyodik ara¢ muayenesi sona eren aracin arag sahibinin temsilcisine teslim edilmesi

3. Kisisel Verilerinizin Aktarilabilecegi Taraflar ve Aktarim Amaglari

Isbu Aydinlatma Metni altinda bahsedilen sekilde toplanan tiim kisisel veriler, Kanun’un 8. ve 9. maddelerinde belirtilen
kigisel veri isleme sartlar1 ¢ercevesinde, asagidaki kisi ve kuruluglara aktarilabilmektedir:

(i)

(i)

Ara¢ sahipleri ve arag sahiplerinin temsilcilerinin yukarida belirtilen kisisel verileri periyodik arag
muayenesi,yola elverislilik muayenesi, tadilat sonrasi muayene ve zorunlu arag muayenesi islemlerinin
yiiriitiilmesi amaciyla ara¢ muayene istasyonlarimiza, SMS gonderim hizmeti saglayacilarina ve ¢agri merkezi
hizmeti saglayicilarina aktarilabilmektedir.

Arag sahipleri ve arag sahiplerinin temsilcilerinin yukarida belirtilen kisisel verileri Sirket’in yonetim faaliyetleri
ile mevzuata uyum faaliyetlerinin yuriitmesi kapsaminda, faaliyetlerin yurirliikteki mevzuata uygun
yiiriitiilmesi, hukuk islerinin takibi ve yetkili kisi ve kuruluslara bilgi verilmesi amaciyla Ulagtirma ve Altyap1
Bakanligi, Hazine ve Maliye Bakanlig1 ve ilgili diger bakanliklar, Emniyet Genel Miidiirliigii, savciliklar ve
mahkemeler dahil hukuken vyetkili tim kurum ve kuruluslar ve is ortagi niteligindeki arag muayene
istasyonlarimiza aktarilabilmektedir.

4. Kisisel Verilerinizin Toplama Yontemi ve Hukuki Sebebi

Isbu Aydinlatma Metni belirtilen tiim kisisel veriler, Sirketimiz tarafindan sézlii ve/veya yazili olarak, fiziki ve/veya
elektronik ortamda ve/veya ilgili gergek kisi tarafindan sahsen sunulmasi suretiyle ve/veya telefon, ¢agri merkezi aramast,
SMS, e-posta ve diger iletisim vasitalar1 aracilifiyla ve/veya goriismeler veya ¢agr1 merkezi goriigmeleri esnasinda ilgili
gergek kisi tarafindan sahsen verilmesi suretiyle ve/veya is ortaklari niteligindeki ara¢ muayene istasyonlari araciligiyla



ve/veya hizmetlerimizden faydalanmak amaciyla aracimizin tarafinizca yetkilendirilen kisi vasitasiyla ve/veya internet
sitemizde yer verilen formlarin doldurulmasi ve/veya e-Devlet {izerinden suretiyle toplanmaktadr.

Sirketimiz tarafindan yukarida bahsedilen amaglarla ve yontemlerle toplanan kisisel veriler Kanun’un 5. ve 6. maddeleri
kapsaminda asagidaki hukuki sebeplere dayali olarak islenebilmekte ve aktarilabilmektedir:

(i) Arag sahiplerinin ve arag¢ sahibi temsilcilerinin periyodik ara¢ muayenesi, yola elverislilik muayenesi, tadilat
sonrast muayene ve zorunlu arag muayenesi islemlerinin yiiriitilmesi amaciyla toplanan ve yukarida yer verilen
kisisel verileri, “sdzlesmenin kurulmasi ve ifas1” ve “hukuki yilikiimliiliiklerimizin yerine getirilmesi” hukuki
sebeplerine dayanilarak islenmekte ve yukarida belirtilen kisi ve kuruluglara aktarilabilmektedir.

(if) Arag sahiplerinin ve arag sahibi temsilcilerinin Sirket’in yonetim faaliyetleri ve mevzuata uyum faaliyetlerinin
ylriitillen amaciyla toplanan ve yukarida yer verilen kisisel verileri, “kanunlarda agik¢a 6ngoriilmesi”, “hukuki
yikiimliiliiklerimizin yerine getirilmesi”, “bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi” ve “mesru
menfaatlerimizin bulunmasi” hukuki sebeplerine dayanilarak islenmekte ve yukarida belirtilen kisi ve
kuruluslara aktarilabilmektedir.

Sirketimiz tarafindan islenen tiim kisisel veriler, islenme amaclarinin gerektirdigi slire boyunca ve her haliikarda kanuni
zamanasimu siireleri boyunca saklanacak, bu siirelerin sona ermesini takiben Sirketimiz tarafindan silinecek, yok edilecek
veya anonim hale getirilecektir.

5. Kanun kapsaminda Haklarimz

Kanun’un 11. maddesi uyarinca, toplanan kisisel veriler ile ilgili olarak veri sahipleri asagidaki haklara sahiptir:

o Kigisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

o Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

e Kigisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini1 6grenme,

e Yurtiginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig: tigtincii kisileri bilme,

o Kigisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan
islemin kisisel verilerin aktarildig: i¢lincii kisilere bildirilmesini isteme,

e Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren
sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda
yapilan igslemin kigisel verilerin aktarildigi iigiincii kisilere bildirilmesini isteme,

e Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitastyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir
sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

o Kigisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini talep etme.

Kisisel veri sahipleri olarak, haklariniza iligkin taleplerinizi, (i) Tivturk un internet sitesinde yayinlanan bagvuru formunu
(“Kisisel Veri Sahibi Bagvuru Formu”) doldurup imzaladiktan sonra 1slak imzali olarak, kimlik tespitini saglayacak
belgeler ile birlikte Sirketimize bizzat elden teslim edebilirsiniz veya (ii) Kisisel Veri Sahibi Bagvuru Formunu 1slak
imzal1 bir kopyasini Sirketimiz adresine noter vasitasiyla gonderebilirsiniz veya (iii) Kisisel Veri Sahibi Bagvuru Formunu
“glivenli elektronik imza” ile imzalayarak kayitl elektronik posta (KEP) adresi kullanarak Sirketimizin agagidaki adresine
gonderebilirsiniz veya (iv) Kisisel Veri Sahibi Bagvuru Formunu Sirketimiz sisteminde kayitli bulunan elektronik posta
adresinizi kullanmak suretiyle Sirketimizin asagidaki adresine gonderebilirsiniz.

Taleplerinizi Sirketimize iletmeniz durumunda Sirketimiz talebin niteligine gore talebi en kisa siirede ve en geg otuz giin
icinde iicretsiz olarak sonuglandiracaktir. Ancak, iglemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, Sirketimiz tarafindan
Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nca belirlenen tarifedeki iicret alinacaktir.

Saygilarimizla,
TUVTURK Giiney Tagit Muayene Istasyonlar1 Yapim ve Isletim A.S.

ILETiSIM BILGILERI

E-posta adresi: ttguney.kvkk@tuvturk.com.tr

Kep adresi: tuvturk.guney@hs02.kep.tr

Internet adresi: https://www.tuvturk.com.tr/

Mersis No: 0882028007300019

Adres: Ayazaga Mahallesi Mimar Sinan Sokak No: 21 Seba Ofis Bulvar B Blok 34396 Sariyer / Istanbul



mailto:ttguney.kvkk@tuvturk.com.tr
mailto:tuvturk.guney@hs02.kep.tr
http://www.tuvturk.com.tr/

